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-CONCEJO MUNICIPAL SUNCHALES-

“30° Aniversario de la | eforma de la Constitucion Nacional

7r

Concejo Municipal de la citidad de Sunchales sanciona la siguiente

N23188/2024

ORDENANZ.?

ARTICULO 12.- CREACION: Crease lajplataforma digital oficial del municipio que debe
centralizar todos los trimites ¥y servicios en linea, garantizando la seguridad y proteccién
de los datos personales de los ciudadanos.-

ARTICULO 2e. OBJETIVO: La presente ordenanza establece las pautas y procedimientos

-

para la digitalizacién los trimites n‘}unicipales, con el fin de mejorar la eficiencia,
transparencia y accesibilidad de los setvicios puiblicos para la ciudadanfa, adaptando los

procesos actuales para poder cumplir con és

los puestos de atencién al ciudadano, para facilitar e informar a quienes acuden por el

tramite tradicional.-

ARTICULO 32.- AUTORIDAD DE APLICACION: Es Autoridad de Aplicacion de la presente

la Secretaria de Gobierno o la que en e]

ARTICULO 42.- APLICACION: Todos
administracién local, incluyendo pero
permisos, licencias, libre deudas, habi

futuro la reemplace.-

los tramites municipales realizados por Ia
no limitando, a pago de impuestos, solicitud de
litaciones comerciales, solicitud de audiencias,

presentacion de notas, historial de asistencia social, entre otros deben realizarse a través

de la plataforma digital oficial.-

ARTICULO 5¢.- ACCESO: Todos los ciudadanos deben tener acceso a la plataforma

digital a través de un sistema de registr

0 tinico, que le permita realizar tramites, recibir

notificaciones y consultar el estado de s s solicitudes en linea.-

ARTICULO 6¢2.- COEXISTENCIA: Los
formatos digitales debiendo convivir co
requerido.-

ARTICULO 7¢.- INCLUSION DIGITAL:

tramites municipales deben ser adaptados a
1 los anal6gicos en soporte papel, en caso de ser

En el marco de la inclusién digital, se debe

unicipal en el uso de Ia plataforma y en Ia

ta, refuncionalizando la mesa de entrada y
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ARTICULO 9e.- EVALUACION Y PUBLICACION: La autoridad de aplicacién debe
establecer un sistema de evaluacién periddica de Ia digitalizacién de los tramites
municipales, con el objetivo de identificar areas de mejora y optimizacién de los
servicios digitales, como asj también hacer publica la cantidad de expedientes
tramitados.-

ARTICULO 102.- INNOVACION: Se recomienda el uso de tecnologias emergentes y todas

las que se consideren necesarias para mejorar la eficiencia y transparencia de los
procesos.-

municipales.-

ARTICULO 12¢.- DE FORMA: Dése al Departamento Ejecutivo Municipal para sy
promulgacién, comuniquese, publiquese, archivese y dese al R. de R. . y 0.

/////Dada en la Sala de Sesiones Mirta Rodriguez del Concejo Municipal de |a ciudad de
Sunchales, a los once dias de] mes de julio del afio dos mi] veinticuatro.-

Dra. SOLEDAD MENEOZA
SECRETARIA
CONCEJO MUNIGIPAL

NCINO MUNICIPAL
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ARTICULO 13°.- Cimplase, comt
D.yO.-

Municipalidad
Sunchales

— e

la Reforma de In Constitucién Nacional®

Infquese, publiquese, archivese y dese al R. de R,

Sunchales, 12 de julio de 2024 -
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PABLO PINOTTI
INTENDENTE,
ﬂ iclpalidad de Sunchales




